
 

金融产品及服务条款和条件 

修改公告 

尊敬的花旗客户：  

感谢您长久以来对花旗银行（中国）有限公司的支持与厚爱！我们始终致力于为客户提

供优质的财富管理方案和客户服务。 

我行近日针对《花旗银行(中国)有限公司金融产品及服务条款和条件》 （以下简称“条

款和条件“）的有关条款进行修改， 现将修改的条款和条件公告如下（请见下文）。修改后

的条款和条件将于 2023 年 07 月 24 日生效。若您在本公告发布之日起的 30 天内没有请求

提前终止本条款和条件或关闭现有账户的，则视为您已经同意并接受该等修改的条款和条

件。 

 

条款和条件的修改（具体的修改部分请见下划线标注部分） 

1. 条款和条件第二十四条 “其他” 第 1 款修改为： 

“24.1 银行非常重视客户的隐私保护，有关隐私保护政策的具体条款详见《个人信息保护政

策》，该政策涉及银行在向客户提供产品和服务过程对于客户个人信息的收集、使用、共享、

转让、披露和删除等处理和保护。” 

2. 条款和条件第二十四条 “其他” 第 6 款新增下列内容： 

“24.6 本条款和条件中，“支付基础设施提供商”指构成全球支付系统基础设施的一部分的第

三方，包括但不限于清算或支付系统、中间行和代理行。” 

3. 条款和条件第二十七条 “结构性存款类产品” 第 1 款修改为： 



“27.1 银行可视乎情况不时向客户提供由银行发行的结构性存款类产品，包括但不限于结构

性存款。” 

4. 条款和条件第三十二条 “借记卡” 第 11 款修改为： 

“32.11 发卡机构已推出电话银行，网上银行和掌上银行等电子银行服务，以及办理账户查

询，存款转账结算等业务。持卡人可凭花旗中国借记卡和密码在加入银联网络或网联网络的

特约商户消费；持卡人也可使用花旗借记卡绑定经花旗同意的第三方（如支付宝等）支付进

行转账和消费等快捷支付交易。为了保障持卡人的账户资金安全，花旗中国将不时设置每日

累计消费金额的上限。若持卡人在特约商户的消费超过该上限，可通过花旗中国电话银行提

高上限。持卡人可凭花旗中国借记卡和密码在银联网络的自动柜员机上提取现金。一张花旗

中国借记卡每日在自动柜员机上累计提款额不得超过人民币 20,000 元。持卡人使用该等服

务和业务时，应该遵守发卡机构的相关规定。” 

 

修改并重述的条件和条款详见《花旗银行(中国)有限公司金融产品及服务条款和条件

（V202307）》。 

链接：https://www.citibank.com.cn/sim/chinese/pdf/ProductsAndServices.pdf  

 

如您对条款和条件的修改有任何疑问，请您联系您的客户经理或者致电 24 小时银行服务热

线 95038 / 400-821-1880（国内）或 (8621) 38969500（境外）。 

 

         恭颂 

      商祺！ 

  

https://www.citibank.com.cn/sim/chinese/pdf/ProductsAndServices.pdf


  

花旗银行（中国）有限公司                                                                                                                    

2023 年 06 月 21 日 

 


